Rekomendacja nr R (98) 1 Komitetu Ministrow Rady Euopy dla panstw
cztonkowskich na temat mediacji rodzinnej oraz mem@andum
wyjasniajace

(przyjeta przez Komitet Ministréw 21 stycznia 1998 rokubaé spotkaniu wiceministréw)

=

10.

11.

Komitet Ministréw zgodnie z art. 15 lit. b StatuRady Europy;

Majac swiadoma¢ rosmcej liczby konfliktobw rodzinnych, zwlaszcza tychtéke
wynikaja z separacji lub rozwodu; dostrzeg@jzarazem ich szkodliwe napstwa dla
rodzin, a take rosnce koszty spoteczne i ekonomiczne dlagh;

Zdajac sobie spraw z potrzeby wzmocnienia ochrony interesow i dobréecka w
przepisach prawa wrdzynarodowego, w szczegokwd za& uwzgkdniajc problemy
Zwiazane z opieki kontaktami z dzieckiem w nagistwie separacji i rozwodu;

Majac na uwadze rozwoj konsensualnych metod razywania konfliktow, jak rownie
swiadoma¢ konieczndci ograniczania konfliktow w interesie wszystkiclztankow
rodziny;

Zdajac sobie sprawze specyfiki konfliktdw rodzinnych, czyli:

— faktu, ze w konfliktach rodzinnych uczestnicosoby pozostage w trwatych

zwiazkach, opartych na wzajemnych zalesciach;

— faktu, ze konflikty rodzinne pojawiaj sic w warunkach wzbudzaych bolesne

emocje i dodatkowo wzmagaich sik;

— wplywu rozwodu i separacji na wszystkich cztonkaaziny, a zwtaszcza dzieci;
Powotupc sk na europejskkonwencg o wykonywaniu praw dzieci, a zwlaszcza art. 13
tej konwencji méwicy o mediacji i innych metodach rozmywania konfliktow
dotyczcych dzieci;

Opierapc sk na rezultatach bada dotycacych stosowania mediacji oraz
doswiadczeniach kilku krajow w tym zakresie, ktore dmm, ze stosowanie mediacji
rodzinnej mae przyczyné sig do:

— poprawy komunikacji neidzy cztonkami rodziny;

— obnizenia poziomu konfliktu nedzy zwa&nionymi stronami;

— o0shkgniecia polubownego rozwrania;

— zapewnienia agtosci kontaktow m¢dzy rodzicami a dziami;

- zmniejszenia spotecznych i ekonomicznych kosztowzwomlow dla

zainteresowanych stron i dlafswa;

— skrocenia czasu, ktory w innym wypadku bytby nigitty do rozwazania

konfliktu;

Zwracapc szczegOlm uwag na rosmpca liczbe zwiazk6w rodzinnych o charakterze
migedzynarodowym oraz specyficzne problemy z tymazane;

Zdajac sobie spraw ze coraz wicej krajow jest zainteresowanych wprowadzeniem
mediacji rodzinnej;

Majac przéwiadczenie o potrzebie rozszerzenia stosowaniaangdodzinnej - procesu,
w ktérym mediator, jako bezstronna i neutralnadiaestrona, pomaga stronom konfliktu
prowadzé¢ negocjacje nad spornymi kwestiami i zawéevetasne, wspoélnie uzgodnione
porozumienia;

Zaleca radom pastw cztonkowskich:
i)  wprowadzé¢ lub propagowé& mediacg rodzinmy, tam zd, gdzie to konieczne,
umacnia juz funkcjonupca mediacg rodzinr;



i) przedsgwzia¢ lub zintensyfikowa wszelkie niezbdne srodki dla wprowadzenia
nastpujacych zataen zwiagzanych z propagowaniem i stosowaniem mediacji jako
wiasciwej formy rozwizywania konfliktéw rodzinnych.

ZASADY MEDIACJI RODZINNEJ

a)

b)

Zakres mediacji

Mediacja rodzinna me byt stosowana we wszystkich konfliktacheahzy cztonkami tej
samej rodziny, ktérycha€za wigzy pokrewigéstwa kydz makenstwa, oraz osobami, ktore
pozostawaty lub pozostay zwiazkach rodzinnych zgodnie z defirigprzyjeta w prawie
wewrgtrznym.

Paistwa maj jednak prawo oki&ac zakres specyficznych problemow i spraw, w ktérych
mediacja rodzinnadalzie stosowana.

Organizacja mediaciji

Co do zasady, mediacja nie powinna b¥owikzkowa.
Paistwa maj swobo@ organizowania kwiadczenia mediacji w sposob, jaki uznap
stosowny, za pwednictwem sektora publicznego lub prywatnego.
Niezalenie od form organizowania dwiadczenia mediacji gstwa powinny podi¢
odpowiednie kroki w celu stworzenia mechanizmowy&izagwarantajistnienie:
— procedur wybierania, szkolenia i kwalifikacji metdigdw;
— standardow, jakie powinni spetdiazachowywé& mediatorzy.

Proces mediacji

Paistwa powinny zadkiao stworzenie odpowiednich mechanizmow,¢kizktorym proces
mediacji lgdzie przebiegat zgodnie z ngstijacymi zasadami:

)) mediator jest bezstronny;

i) mediator jest neutralny wobec wyniku procesu metliac

i) mediator szanuje punkt widzenia obu stron i dbévwni¢ ich stanowisk;

iv) mediator nie mgze narzucastronomzadnych rozwizan;

V) mediacja rodzinna powinna odbyévaic w warunkach gwarantagych ochror
prywatnaci;

Vi) rozmowy prowadzone w czasie mediagji goufne i mog by¢ wykorzystane w
innych okoliczndciach jedynie za zgadstron lub w wypadkach, gdy zezwala na to
prawo wewetrzne;

Vii) mediator powinien, gdy zachagndpowiednie okolicznii, informowa strony o
mozliwosci skorzystania z poradnictwa rodzinnego lub innfaim poradnictwa, jako
wiasciwego sposobu rozawzywania probleméw magnskich lub rodzinnych;

Viii) mediator powinien miena uwadze dobro i interesy dziecka; jego ohaliem jest
tez zaclecanie rodzicow, by skoncentrowali¢sina potrzebach dziecka oraz
przypominanie im o podstawowej odpowiedzidltiazwiazanej z dobrem dzieci oraz
potrzebie informowania ich i konsultowania ginimi;

iX) mediator powinien zwrééiszczeglla uwag na ewentualne stosowanie przemocy

w rodzinie w przeszkei i mozliwosé jej uzycia w przysziéci, a take wptyw, jaki



moze to wywierg na stanowiska stron; powinien f@krozway¢, czy mediacja w
takich okoliczngciach jesgrodkiem odpowiednim;

X) mediator mae udzielg informacji prawnych, lecz nie powinien udzielporad
prawnych. W odpowiednich okoliczémach mediator powinien informowatrony o
mozliwosci skonsultowania giz prawnikiem lub innym ekspertem.

V. Status ugody mediacyjnej

Paistwa powinny utatwié zatwierdzanie ugdd zawartych w wyniku mediacjigzrzady lub
inne kompetentne organy, z@i zazadajp tego strony; powinny rownie stworzyé
mechanizmy umdiwiajace egzekwowanie zatwierdzonych ugdéd w zgodzie avema
wewrgtrznym.

V. Zwigzki miedzy mediacp a posepowaniem przed gdem bgdz innym kompetentnym
organem

a. Paastwa powinny uznaautonom¢ mediacji i maliwosc¢ jej stosowania przed, w trakcie i
po zakadczeniu pospowania gdowego.
b. Pastwa powinny stworzymechanizmy, ktore:

I. umazliwi g przerwanie pogpowania gdowego na czas trwania mediacji;

il. zapewna warunki, by w takim wypadku wiadzedowe lub inny kompetentny
organ zachowat prawo do podejmowania néelrlych decyzji chromcych strony,
ich dzieci lub magtek;

iii. zapewni wkadzom gdowym lub innym kompetentnym organom informacje o
tym, czy strony kontynuajmediacg i czy zdotaty osigna¢ porozumienie.

VI. Promocja i dostep do mediaciji

a. Paistwa powinny promowarozwdéj mediacji rodzinnej, w szczegoktd za pomog
ogolnodostpnych programow informacyjnych, ghcych lepszemu zrozumieniu mediacji
jako konsensualnej metody rozeywania konfliktow.

b. Paistwa mag prawo wyboru metod informowania o mediacji jakdealatywnej
metodzie rozwizywania konfliktbw w sprawach indywidualnych - nprganizujc
obowiazkowe spotkanie stron z mediatorem, by mogty orecydowa, czy poddanie ich
konfliktu mediacji jest mgliwe i wskazane.

c. Pastwa powinny take poda¢ wszelkie niezbdne kroki, ktére umdiwia dostp do
mediacji rodzinnej, w tym mediacji mdzynarodowej, aby wspiararozwoj tej
konsensualnej metody rozyviywania konfliktow rodzinnych.

VII. Inne formy rozwi gzywania konfliktow

Paistwa mog przeanalizowa celowa¢ stosowania, w odpowiedni sposob, zasad mediacji
sformutowanych w rekomendacji do innych form rogzywania konfliktow.



VIII. Sprawy mi ¢dzynarodowe

a. Paistwa powinny rozway¢ stworzenie mechanizmow stosowania mediacji w sacave

oo

elementami medzynarodowymi, w szczegoélba zas w sprawach dotyezych dzieci -
zwlaszcza tych, ktore wia sic z opiek badz kontaktami z dzieckiem, ktérego rodzice
mieszkag lub zamierzaj mieszk& w innych pastwach.

Mediacja m¢dzynarodowa powinna byuwazana za wigciwy srodek, ktory pompe
rodzicom zorganizowa lub zreorganizow@a opieke i kontakty z dzieckiem, a tak
rozwiazywat konflikty powstate w wyniku decyzji, jakie padp w tych sprawach.
Mediacji midzynarodowej nie powinno gijednak stosowaw wypadku bezprawnego
wywiezienia lub zatrzymania dziecka, gdyby mogt@pdZni¢ jego powrot.

Wszystkie zasady wymienione poxey stosug sie do mediacji mgdzynarodowe;.

Paistwa powinny w miayr maozliwosci wspierg wspotprag miedzy stwbami
zajmupcymi sk mediacp rodzinp w celu ulatwienia stosowania mediacji
migdzynarodowe;.

Z uwagi na specyfik mediacji m¢gdzynarodowej mediatorzy gdzynarodowi powinni
przeg¢ specjalne szkolenie.

Memorandum wyjasniajace do rekomendacji nr R (98) 1

A. Uwagi ogolne

1.

Trzecia europejska konferencja dotyca prawa rodzinnego pt. "Prawo rodzinne w
przyszigci” (Kadyks, 20-22 kwietnia 1995 r.) zalecita RaglEuropy rozwzenie kwestii
mediacji rodzinnej i innych metod rozygywania konfliktow rodzinnych wswietle
wynikow obrad konferencji oraz przeanalizowaniezliweo $ci opracowania instrumentow
prawa m¢dzynarodowego okéiajacych zasady mediacji i innych metod rozmywania
konfliktow rodzinnych.

Zgodnie z § propozycy Komitet Ekspertow Prawa Rodzinnego (CJ-FA), podzoaem
Europejskiego Komitetu ds. Wspdipracy Prawnej (CpCdostat poproszony o
"przygotowanie raportu na temat zasad mediacji nyégh metod rozwizywania
konfliktow rodzinnych oraz przedstawienie CDCJ vakiow dotycacych ewentualnego
opracowania instrumentow prawa cozynarodowego w tym zakresie". W celu
wykonania tego zadania CJ-FA powotata Grupoboca ds. Mediacji i Innych Metod
Rozwigzywania Konfliktow (CJ-FA-GT2).

Grupa Robocza ds. Mediacji i Innych Metod Ragyivania Konfliktow, pracujca pod
nadzorem CJ-FA, odbyla trzy spotkania, w trakcieryth opracowano projekt
rekomendacji w sprawie mediacji rodzinnej. Na swdmzydziestym spotkaniu CJ-FA
zakaczyta prace nad projektem rekomendacji; po poprawkaprowadzonych przez
CDCJ zostata ona przyp przez Komitet Ministrow w dniu 21 stycznia 1988jako
rekomendacja nr R (98) 1.

B. Komentarze do rekomendacji

4.

Zastosowanie mediacji rodzinnej i innych metod razywania konfliktow w sprawach
rodzinnych, jako alternatywa dladowych i administracyjnych procedur decyzyjnych,
jest stosunkowo nowym zjawiskiem w fisiwach cztonkowskich Rady Europy. Nie



istnieja zadne instrumenty prawa eguizynarodowego ustataie dyrektywy dla mediaciji
rodzinnej czy fundamentalne zasady, ziivee do zastosowania do tej metody
rozwiazywania konfliktéw. Celem rekomendacji nr R (98)est zatem wypeldite luke,
nade wszystko Zgpomoc pastwom dostarczag im pewnego rodzaju podstaw i ram - w
postaci kilku zasad regulatywnych - do ckeaia i uregulowania alternatywnych metod
rozwia zywania konfliktow.

Rekomendacja zajmuje gsiregulacjami systemowymi dotygzymi rozwhzywania
konfliktow rodzinnych, szczegdlnie tych powstatyetprocesie separacji i rozwodu, aby:
a) promowda rozwiazania oparte na wspolnych uzgodnieniach i w tes@pagranicza

konflikty miedzy cztonkami rodziny;
b) chronk interesy i dobro dziecka, szczegdlnie poprzez wiganie uzgodnienia w
sprawie opieki nad dzéeni i kontaktéw z nimi;
c) zminimalizowa& szkodliwe nagpstwa rozpadu rodziny i rozstania oaikow;
d) wspierg utrzymywanie zwizkdw mkedzy czionkami rodziny, zwlaszcza ¢diy
rodzicami i dziémi;
e) zmniejsz¢ ekonomiczne i spoteczne koszty separacji i rozwqdbparowno dla
rodzin, jak i dla pastw.
Szerokie badania nad naturwptywem konfliktéw rodzinnych pokazajze ditugotrwate
konflikty moga ostabid umiegtnosci wychowawcze rodzicOw oraz stwaézpowane
trudnaci dla dzieci. W rodzinach dotkgtych konfliktem, gdy komunikacja rulzy
cztonkami rodziny zanika, pojawdasic mog bardziej diugotrwate problemy. Poivea
odpowiedzialné¢ spoczywa zatem na osobach pomagagh rozwiazywat konflikty,
ktére w przeciwnym razie - w kont&ke towarzyszcych separacji i rozwodowi silnych
emocji - mog ulega eskalacji.

Badania w Europie, Ameryce Potnocnej, Australii owe] Zelandii wskazuj ze
mediacja rodzinna to rozgdanie lepiej dostosowane do kwestiidraych i probleméw
emocjonalnych wyspujacych w sprawach rodzinnychnformalne proceduryasiowe.
Dochodzenie do porozumienia na drodze mediacji wkagk istotnym elementem w
budowaniu i kontynuacji wspoétpracy rozwadych se rodzicow: obnia poziom
konfliktu i stanowi zackte¢ do podtrzymywania kontaktéw guzy dzi€mi i rodzicami.
Rodzice, ktorzy $ w stanie sami zadecydowa miejscu zamieszkania swoich dzieci i
ustalic zasady kontaktowaniagsiliziecka z rodzicem, ktory z nim nie mieszkapardziej
skt onni przestrzegate ustalenia, a mniej skionni do ich ignorowanizy ¢amania.
Wiadomo,ze wielu rodzicow ma trudsoi z zaakceptowaniem ustalearzuconych przez
sad lub inny wigciwy organ, co prowadzi do dalszych konfliktow idégnych sytuacji dla
dzieci. Decyzje podje przez rodzicow na drodze wspolnych uzgodlmeap wicksze
szanse sprosigrébie czasu.

Ponadto, gdy dochodzi do porozumienia na drodzeaogdczsto upraszcza to i skraca
nastpujace po niej procedury prawne. Toszaoze obnia¢ finansowe koszty rozwodu,
zwlaszcza koszty zwzane z procedurami prawnymi. Zmniejszenie koszt@ypowinno
jednak by uwazane za najwmiejszy powod promowania mediacji jako alternatywne
metody rozwazywania konfliktdow. Obrienie kosztow traktowa nalezy raczej jako
istotrg korzyé¢, gdy dochodzi do porozumienia.

Mimo braku jednoznacznyckwiadectw empirycznych, istnieje powszechna oping,
ograniczenie konfliktéw i poprawa komunikacji w mmdach rozbitych w nagbstwie
separacji maienskiej lub rozwodu przynosi istotne kokry, redukujce koszty
psychologiczne i spoteczne - odzwierciedla ® w dobrym samopoczuciu, zdrowiu
psychicznym i fizycznym, wynikach w pracy i szkolBlierozwhzane spory mag
natomiast wywotywa silne stany stresowe, co z kolei zeadestabilizowa lub zagraac



10.

11.

12.

stabilngci rodziny zyjacej w separacji, nowym zaikom dorostych, powtornym

makzenstwom izyciu rodzin zrekonstruowanych.

Majac na uwadze Kagt Praw Dziecka Narodéw Zjednoczonych oraz europejsk
konwencg o wykonywaniu praw dziecka Komitet Ekspertow PraRadzinnego (CJ-FA)
podkrela, co nasfpuje:

a) istniejp zasady i standardy traktowania dzieci, goej odniesienie do aktow
prawnych, polityk i praktyk dotyezych dzieci oraz formalnych i nieformalnych
kontaktow z dziémi;

b) znaczeniezycia rodzinnego dla dzieci oraz potrzefzerszej pomocy spotecznej dla
rodzicow, ktérzy ponoszwspdlnie odpowiedzialr$d za ich wychowanie;

c) fakt, ze w wypadku konfliktu pzadane jest, aby rodzina starata; sloj¢ do
porozumienia przed wkroczeniem na dyagdowa badZz drog; postpowania przed
innym kompetentnym organem;

d) wag postrzegania praw dziecka jako praw cztowieka oiliwienie mu korzystania
z tych praw przez zapewnienie jemu samemu lub Zaegoictwem innych os6b
prawa do informacji oraz nibwosci udzialu w procesach, ktére go dotycav
szczegolnéci w sprawach zwizanych z obowsizkami rodzicielskimi, takich jak
miejsce pobytu i kontakty z dzimi; oczekuje i, ze opiniom wyraanym przez
dzieci kzdzie s¢ przypisywa& nalezyta wagg;

e) mediacja i inne metody rozgaywania konfliktow powinny b§ wspierane.

W toku prac nad przygotowaniem rekomendacji zwrécamwag, ze niepokdj
spowodowany rosyta liczba rozwodow skionit wiele pastw do wprowadzenia i
promowania rénorodnych form polubownego rozyzywania konfliktdw rodzinnych.
Nie wszystkie z nichgsnazywane "mediagjrodzinm”, cho ich cele i zadania bywaj
podobne. Metody te obejmum.in. koncyliagg, poradnictwo pojednawcze, poradnictwo
rodzinne itd. Z regulty majone pewne cechy wspolne z mediagdzinry: np. wiaza Si¢
zazwyczaj z organizowaniem spaitkstron w celu przedyskutowania trudopi kwestii
spornych. Na ogot angaja rowniez wykwalifikowanego specjaligt prowadacego
dyskusg, za ich celem jest pomaganie st ronom waggigciu rozwizan polubownych.

W celu przeanalizowania #dych aspektow i probleméw zyzanych ze stosowaniem
mediacji rodzinnej jako konsensualnej metody razysvania konfliktéw zaadano od
panstw cztonkowskich Rady Europy odpowiednich inforfhag nas¢pnie sporzdzono
raport dla CJ-FA.

a. Ogolnie bionc, mediacja rodzinna jako alternatywna metoda razywania
konfliktow jest stosunkowo nowym rozgzianiem w wielu pastwach, w niektérych
Z& nie jest stosowana.

b. W niektorych pastwach istnigj przepisy prawne dotygze mediacji rodzinnej w
trakcie separacji lub rozwodu. Minie przepisy te zawsze kkadzczegolny nacisk na
uzgodnienia dotyegych dzieci (tj. uzgodnienia w sprawach gmanych z opiek i
kontaktami z dziémi), w niemal wszystkich petwach strony maj rowniez
mozliwos$¢ rozwigzania na drodze mediacji innych kwestii spornych, przyktad
finansowych i majtkowych.

c. Mediacja uwaana jest za procedyrw ktorej strony uczestnigzdobrowolnie. W
Norwegii obowazkowe jest spotkanie z mediatorem przed rozgmem procesu
rozwodowego lub procesu o sepatacjjako wstp do postpowania gsdowego w
sprawie odpowiedzialroi rodzicielskiej, opieki lub kontaktow z dzieckiem

d. We wszystkich pastwach strony zachowalprawo do korzystania z porady prawnej,
ale prawnicy zazwyczaj nie uczestricz mediaciji.



13. Wydaje st, ze w r@nych pastwach, gdzie wprowadzono lub obecnie wprowadza si
mediacg rodzinr,, jej rozwoj przebiega w podobny, spéjny sposobdideia rozwija si
zar6wno w ramach procedur prawnych, jak i padas/o.

14. W paastwach czionkowskich, w ktérych rozwia sk mediacja, zasady zawarte w
rekomendacji przewaie % stosowane. Rekomendacja zgh pastwa do rozwijania i
rozszerzania zakresu alternatywnych metod polubgwrmezwizywania konfliktow i
mediacji oraz rozweenia celowéci zastosowania do tych metod zasad zawartych w
rekomendacji.

15. Konflikty rodzinne maj specyficzne wisciwosci, ktére naley brac pod uwag w czasie
mediacji:

a) zazwyczaj wys{puja tu trwate relacje, oparte na wzajemnych zadsciach. Proces
rozwiazywania konfliktu powinien utatwia konstruktywne kontakty stron w
przysztaci, zarazem umdiwiajac rozwhzywanie aktualnych sporow;

b) konflikty rodzinne wiza sic na ogot z emocjonalnymi, osobistymi relacjami,rkto
mogy zaostrzd problemy Ilub przestania rzeczywisi natue sporéw czy
niezgodnéci; zazwyczaj uwza St za wskazane, by uczucia zostaly uznane i
Zrozumiane przez obie strony oraz przez mediatora;

c) konflikty pojawiapce s¢ w trakcie separacji i rozwodu nmawptyw na innych
cztonkdw rodziny, szczegdlnie na dzieci, ktore oi@kcznie g wkaczone w proces
mediacji, ale ich interesy magoy¢ uwazane za nadezine i z tej racji istotne dla
procesu mediacji.

16. Rekomendacja oké@a mediact jako proces, w ktdrym trzecia strona, niezaangeana
w sprawy ledace przedmiotem konfliktu, utatwia dyskggnicdzy stronami, pomags
im rozwiazat problemy i doj¢ do porozumienia. Mediacja nie jest meiaiipetnie now
- w spoteczastwach tradycyjnych jest stosowana od dawna doigazmvania konfliktéw
w spotecznéciach i rodzinach, Zaw spoteczastwach zachodnich wykorzystywang |
ostatnio do rozwizywania sporéw w biznesie. Uwa Sk, zeé mediacja ma unikalne
wiasciwosci: mediator nie ma prawa narzécaozwiazania stronom, ale powinien
pozosté neutralny i bezstronny. Rplmediatora jest poméc stronom w prowadzeniu
negocjacji i dajciu do ws polnych uzgodnie Nie oczekuje siod mediatora, by doradzat
stronom, szczegdlnie w sprawach prawnych, cy & kompetencjach niezaleych
prawnikéw, ktorych strony magpowotywa do reprezentowania ich interesow. Nie jest
rola mediatora wptywanie na proces podejmowania deaazji wywieranie na strony
presji, by zawarty konkretne porozumienie. Poroama zawierane pod prasjzesto s
ignorowane i tamane.

17.Poniewa zasada dobrowoldoi udziatu stron w mediacji jest istotna, stronymoany by¢
gotowe podda swoj spor mediacji. Badania dowagzze wywieranie presji w celu
naktonienia do mediacji, wbrew woli jednegdi obu stron, nie jest skuteczne i #B0
tylko wzmagé wrogie nastawienie. Z zasada nie jest sprzeczne wprowadzanie
obowiazkowego spotkania stron z mediatorem w celu usil@otrzeby i korzici
ptynacych z mediaciji.

18. Powszechnie uwa sk, ze tradycyjne procedury prawne nieaz dpowiednim
rozwigzaniem w przypadku drdwych, emocjonalnych probleméw wygtujacych w
konfliktach rodzinnych #e mediacja jest bardziej konstruktywnym pédigm.

19. Niezaleznie od celowéci promowania polubownych form dochodzenia do ponoenia,
rozwoj mediacji i innych alternatywnych metod rozeyiwania konfliktow nie powinien
ograniczé dostpu obywateli do wymiaru sprawiedliéa. W kazdym pastwie ady
oraz inne wiéciwe organy istniej po to, by chrord obywateli i gwarantow@ ze zasady
stuszndci, sprawiedliwgci i prawa do sprawiedliwvego procesua [grzestrzegane przez
caly czas i we wszystkich aspektach prawa rodzioneg



20. Rosnyca liczba rodzin dwunarodowych sprawie, wazne jest budowanie mechanizmow
wspotpracy mgdzy pastwami oraz stwarzanie zaghdo stosowania mediacji i innych
metod rozwazywania konfliktbw w sytuacji, gdy rodzice mieszkdub zamierzg
mieszk& w réznych pastwach, we wszystkich sprawach dotyogch dzieci, a w
szczegolnéci przy rozwhzywania sporéw pojawiagych sé w kontelécie kontaktéw
transgranicznych czy opieki nad dzieckiem.

21. Mediacja jest wykorzystywana ¢sto jako najbardziej odpowiednia metoda
rozwigzywania konfliktbw m¢dzynarodowych, a zwtaszcza konfliktdw quzy rzdami
panstw. Zasadniczo istnigjzatem wszelkie powody, by wierzyze konflikty rodzinne
majce wymiar mgdzynarodowy powinny kypoddawane mediacji. Pomimo stosunkowo
nielicznych déwiadczéh z mediacg miedzynarodow w Europie, pewna instytucja
mediacyjna we Francji zebrata spore $wimdczenia w sprawach zaanych z
uprowadzeniami dzieci w catej Europie$ zaediatorzy z innych patw stale poszerzaj
swoje umiegtnosci na tym polu. W Ameryce Pdéinocnej¢dezystanowe lub amerykako-
kanadyjskie konflikty rozwodoweaspowszechnie rozweywane za pomacmediaci,
pomimo r&nic w prawodawstwie i procedurach rozwodowych - uvdpie wiele musimy
Si¢ jeszcze w tym zakresie nauczy

C. Uwagi dotyczce zasad mediacji
Zasada |: zakres mediacji

22. Jak sama nazwa wskazuje, mediacja rodzinna zajsijgtéwnie konfliktami medzy
cztonkami tej samej rodziny. Nie uniemtisvia to paistwom organizowania systemow
mediacji dostosowanych do rozaywania konfliktbw m¢dzy pastwem a jednostk W
wypadku stosowania mediacji w sferze pozaprywapaagtwo powinno jednak waé
pod uwag interesy dziecka i wypeintaciazacy na nim obowizek ochrony tych
intereséw. Mediator powinien w kdym razie upewmi Sig, czy dziecko nie jest
zagraone (zob. pkt 42) orazze w odpowiednich sytuacjach dziecko zostato
poinformowane o mediacji w (zob. pkt 45).

23. W rekomendacji perie rodziny uyte jest w szerokim rozumieniu, daleko
wykraczajcym poza komork rodzinrg opart na wkzach krwi i matenstwa, co daje
panstwom wiksza swobo@& i pozwala im uwzgldnic uktady rodzinne zgodne z
definicjami przygtymi w ustawodawstwie wevetrznym.

24. Powszechnie uznajecsize wszystkie aspekty konfliktéw rodzinnych powinnyaenbyé
przedmiotem dyskusji w czasie mediacji. Aby zapéwmealistyczne, wigciwe
stosowanie mediacji, patwa mag prawo okréli¢ zakres konkretnych kwestii czy spraw,
w ktérych mediacja rodzinnactizie stosowana. Niektore jsiwa mog np. wole
ogranicz¢ mediacg do aspektéw konfliktu podleggjych ocenie prawnej adz
problemow zwazanych z separacj rozwodem.

25. Mediacja w sprawach zazanych z separacj rozwodem obejmuje zazwyczaj sporne
kwestie dotycace:

— opieki nad dzieckiem: gdzie i z kim dziecko powirpraebywa (pojecie "opieki"
jest coraz cgciej rozumiane jako "przebywanie");

— prawa dosipu: kontakty dziecka z rodzicem, ktéry nie mieszkam na co dzi&
badz z innymi cztonkami bliskiej rodziny, np. dziadkgn{pojcie "prawo dosgpu”
jest coraz cgciej rozumiane w sensie "kontaktu™);



— sprawy ekonomiczne: dagine zasoby majkowe i jak je podzied migdzy strony,
aby odpowiadato to ich oczekiwaniom i warunkatycia po rozwodzie: jak
rozporadzi¢ makenskim mieszkaniem i calego zawartécia.

W toku mediowania tych kwestii mpa rownie przedyskutowa ustalenia dotyce
edukacji i leczenia dzieci oraz ich kontaktow zsdgmi krewnymi i daj¢ w tych
sprawach do wspolnych uzgodhie

26. Aby unikma¢ niesprawiedliwych rozwizar czy chronienia niektérych tylko cztonkow
rodziny, pastwa mog chci€ ogranicz¢ w pewnych okolicznéciach stosowanie
mediacji rodzinnej. Badania pokazuge w rodzinach, gdzie dochodzito do incydentéw
przemocy domowej lub gdzie bezpiengivo jednego z partneréw byto zagpoe,
mediacja mee nie by odpowiednimsrodkiem. Dyskusje w trakcie mediacji zawsze
powinny by prowadzone w atmosferze bezpiettera, bez obaw zwranych z
przemoa lub zastraszaniem.

Zasada ll: organizacja mediacji

27. Powszechnie uwa sk, ze mediacja to alternatywna forma rozaywania konfliktow, w
ktorej obie strony uczestnigzobrowolnie. Badania dowoglzze przymusowa mediacja
prowadz¢ moze do porozumig, ktére niekoniecznieaszawierane na drodze wzajemnych
uzgodni@. Takie porozumienia ¢gto nie g diugotrwate.

28. Z drugiej strony, istnigjswiadectwaze wielu ludzi nie rozumie, co oznacza "mediacja” i
jakie @1 konsekwencje tego procesu, i w ogole nie zastanawinad tym, czy mediacja
moze by w ich sytuacji wskazana, ale szuka innych metavigzania konfliktu. Aby
promowa stosowanie mediacji, patwa mog chcig udoskonali powszechne programy
informacyjne i/lub metody informowania w indywidagth przypadkach. Batwa mog
wprowadzé obowhzkowe spotkania stron z mediatorem, ktory ét@ im cel procesu
mediacji i ptyrace z niego korzici. Badania wskazuaj ze takie spotkania magbyc
pomocne ize strony doceniaj mozliwos¢ polubownego rozwazania konfliktu, ktog
otwiera prze d nimi to spotkanie. Jedimaksama istota mediacji polega na jej
dobrowolndci oraz na tym,zze same strony stamapic osagna¢ porozumienie, a
odmawiay lub czup sie niezdolne do udziatu w mediacji, zmuszanie iched prowadzi
do skutkéw odwrotnych od zamierzonych.

29. Zgodnie z 4 zasad paistwa maj prawo organizowaswiadczenie mediacji w takich
formach, jakie uznaj za stosowne, jednak powinny zapefyniv miak maznosci,
funkcjonowanie mechanizméw, ktére gwaraatujtrzymanie owych standardéw na
pewnym maliwym do zaakceptowania poziomie.

30. W wielu pastwach swiadczeniem mediacji zajmuje gsisektor prywatny i sektor
publiczny, wspétpracyge ze solby, lub przeciwnie, stanowte dla siebie bezgredni
konkurencg. W chwili obecnej niektore mpatwa przyjmuy odpowiedzialné za
swiadczenie ustug mediacyjnych - jest tak w Andorzmlandii, Norwegii, Polsce [w
sprawach karnych i nieletnich - przyp. tlum.], Sew, Szwecji i w pewnych
przypadkach w Niemczech. Wegzi tych pastw odpowiedzialn& t¢ przejmuj wiadze
samoradowe. We wszystkich tych pstwach ustugi mediacyjne ezptatne.

31. W niektorych péstwach, np. w Austrii, Francji, Niemczech i Wielki@rytanii
prowadzeniem mediacji zajmupie gtéwnie instytucje i osoby niezalee od pastwa.
Mediatorzy nie & tu afiliowani przy gdach, ale mag by¢ zwiazani z poradnictwem,
pomoa spotecza czy instytucjami mtodzieowymi. Wszelkie optaty sponoszone przez
strony. Przypadek Anglii i Walii jest o tyle integacy, ze ustawa o prawie rodzinnym z



1996 roku dopuszcza finansowanie przezspsio pomocy prawnej na podstawie
ustalenia poziomu dochodow,szarodki mediacyjne, ktore chciatyby oferoévenediacg
filnansowan przez pastwo, musz ubiegd sig w tym celu o koncesjod Rady ds.
Pomocy Prawnej. We Francji ZeodkOw pomocy prawnej nioa sfinansowamediacg
ze skierowaniasslu.

32. Niezalenie od rozwazan organizacyjnych, mediacja powinna ¢bydostpna dla
wszystkich ludzi, bez jakichkolwiek form dyskrymajaze wzgkdu na ras, kolor skory,
jezyk, religic czy pochodzenie etniczne. ito wymagéa prowadzenia mediacji w wielu
jezykach lub chéby mazliwosci skorzystania z pomocy ttumaczy. Konieczne jéstniez
rozumienie i respektowanieadic kulturowych.

33. Komitet Ekspertow Prawa Rodzinnego (CJ-FA) rozavgponadto kwestie zwizane z
wyborem, szkoleniem i kwalifikacjami mediatorow wzgwiadczeniu,ze mediatorzy
powinni posiad& zdobyte uprzednio kwalifikacje i éaiadczenia w zakresie spraw,
ktorymi map sic zajmow&, a take przej¢ specjalne szkolenie z zakresu mediaciji.
Podkrglano jednak,ze pazadane jest zachowanie zRj elastycznéci w kwestii
wczesniejszych kwalifikacji i déwiadcze, mimo ze najczsciej mediatorzy g wybierani
sparod specjalistbw pomocy spotecznej, psychologovawmikow.

34. llekro¢ jest to maliwe, paistwa powinny zapewaiodpowiednie procedury wybierania,
szkolenia i kwalifikacji mediatorow oraz ustalasi@ndardéw, ktore mediatorzy powinni
spetni& i zachowywa. Takie procedury istnigjw niektorych pastwach. Poniewas; tu
dwie odebne kwestie: wybor, szkolenie i kwalifikacje z jejlnoraz ustalanie standardow
z drugiej strony, nie wszystkie fitwa lgda wprowadza przepisy dotycace obu spraw.

35. Sposob szkolenia mediatoréwzm sig w poszczegdllnych patwach, rénie jednak
poczucie znaczenia szkolenia obejmcego wiedz teoretyczn i praktyczr, oraz
mozliwos¢ odbywania stau pod nadzorem dwiadczonego specjalisty. W wielu
panstwach stworzono systemy akredytacji i rejestraggdiatorow rodzinnych. W
niektorych pastwach wprowadzone agseksperymentalne formy edukacji i treningu
mediatorow, zarowno w sektorze publicznym, jakywatnym.

36. Wprawdzie mediacja nie jest jeszcze ua@a za odibny zawod we wszystkich
panstwach, w wielu z nich opracowujegsivytyczne dotycgce dobrych praktyk oraz
wprowadza kodeksy pagtowania mediatoréw. DopoOki mediacja nie jest w Szgn
zakresie stosowana w praktyce na szczeblu europgjsiokrelanie bardziej
sformalizowanych wymogow w tej dziedzinie bytobyawdopodobnie przedwczesne. W
kontelécie dziata wielu paistw w celu stworzenia sprawnej, profesjonalnej oizgcji
mediacji rodzinnej nic nie stoi na przeszkodzie, mshstwa ustanawialy przepisy
regulupce dziatalné¢ i profesjonalne pogpowanie mediatorow.

Zasada lll: proces mediacji

37. Istnieje powszechna opiniag mediacja powinna Byprowadzona zgodnie z pewnymi
zasadami, ktore odtdiaja ja od innych form interwencji czy procedur rozgywania
konfliktow. Zasada Ill przedstawia owe dyrektywyspowania w dé¢ szczegbdtowy
Sposob.

38. "Bezstronné¢" mediatora wymaga, by nie przychylak o racji i nie faworyzowat
zadnej ze stron. Opinie obu stron rgldraktowa& z szacunkiem, cliomediator ma
obowiazek upewni sig, ze zadna ze stron nie znajduje sV niekorzystnym potzeniu z
powodu tku przed skrzywdzeniem ze wgdlu na grabe uzycia przemocy. Mediator
powinien przeprowadziproces w taki sposéb, by zrownowé - na ile to maliwe -
wszelkie braki réwnowagi sit stron i powstrzyénastrony przed dzialaniami



manipulacyjnymi, zastraszgymi czy obraliwymi. W odr&nieniu od adwokata,
dziatapcego w imieniu jednej ze stron i reprezeatego jej punkt widzenia, mediator nie
dziata na rzeczadnej ze stron; nie me mi€ tez zadnych wczéniejszych kontaktow
zawodowych ani osobistych ze stronami.

39. "Neutralnag¢" mediatora wymaga, by nie narzucat stronom ustalee prowadzit ich do
konkretnych rozwizan konfliktu. Tylko od stron zaley, czy osagna wiasne, wspolnie
uzgodnione decyzje, gaola mediatora jest wspomaganie tego procesu. Stronga mo
podejmowa& decyzje, ktére uwaja za widciwe w konkretnej sytuacji, w ktorej ¢si
znajdup. Oznacza to uznanie prawa stron do dochodzeniavidsnych uzgodnie
dotyczcych ich wikasnych spraw w taki sposob, ktory najlagej im odpowiada. Z pkt 49
wynika natomiast jasnage jeli sad bedzie proszony o zaaprobowanie czy zatwierdzenie
prywatnej ugody, musi uzyskapewnas¢, ze owe ustalenia zgadzapie z aktualnie
obowigzujacym pr awem i nie naruszajizasadnionych interes@adnej strony.

40. Mediacja powinna hy prowadzona przy zachowaniu zasad ochrony pryweinaa
prowadzone w czasie jej trwania rozmowy ugléaktowa jako poufne. Oznacza toe
mediator nie powinien udaginiat nikomu informacji dotycgcych czy uzyskanych w
trakcie mediacji, chybae uzyska na to wyfaa zgod; obu stron lub wtedy, gdy zezwala
na to prawo wewtrzne. O tym, czy mediator ma prawo odméwktadania zezmaw
sadzie, powinno rozstrzyggorawo wewgtrzne. Mediatorzy nie powinni lbyzobowhzani
do sporadzania raportow o téei i przebiegu dyskusji w trakcie mediacji, ale ana
wymaga od nich sporzdzania zaakceptowanego przez strony sprawozdaaiadl lub
innego kompetentneg o organu, w ktorym spisuj@shkgnicte uzgodnienia.

41. Zazwyczaj oczekuje size strony powinny godzisi¢ na to, by nie powotywano shna
ich dyskusje i negocjacje w pdiejszym posgpowaniu gdowym. Ta poufn& bywa
okreslana na ogét jako "przywilej". Przywilej 6w przysjuje obu stronom pospotu, a nie
mediatorowi czy samemu procesowi i fladoy¢ uchylony przez strony, a mediator 8o
by¢ zobowhzany zeznaw@a w procesie gdowym. W sprawie poufrici mediatorzy
zZwiazani @ czsto regutami profesjonalnych kodeksow ppstvania, ale jest to
przywilej, ktérym rozporzdzap strony. Kwest te paistwa rozwaa w swietle przepisow
prawa wewatrznego i profesjonalnych standardow gpstvania.

42. Zaktada st, ze otwartd¢ i szczeréc jest niezhkdna w mediacji dla przezwygienia
trudnasci uniemaliwiajacych porozumienie. Ograniczenia poufciopowinny wic by
znane od pocizku. Na poczatku mediacji nalgy poinformowa strony,ze poufnd¢ nie
moze by bezwarunkowa. Wypowiedzi, ktore wskazuop to,ze dziecko jest narane na
cierpienia lub istnieje ryzykoze kxdzie powanie krzywdzone lub wykorzystywane
seksualnie, mag by¢ ujawniane przez mediatora, a strony mdg¢ zackgcane do
zwrocenia si 0 pomoc do odpowiednich wtadz czy instytucji. Wita warunkach interes
i dobro dziecka majpierwszéstwo przed okoliczriwiami zwhzanymi z zachowaniem
poufncci. Paistwa ¢ ztonkowskie majprawo okréli¢ innego rodzaju warunki czy
przypadki, w ktorych poufrigé powinna zostauchylona.

43. W procesie separacji i rozwodu strony md@rzysta nie tylko z pomocy mediatoréw i
prawnikéw, ale rownizinnych profesjonalnych stb. Wazne jest, by stronom znane byty
inne instytucje, ktére magzaoferowa im wsparcie czy konkretne formy pomocy, takie
jak poradnictwo madenskie. Mapc na uwadze znagzy rozwoj alternatywnych procedur
rozwiagzywania konfliktbw, mediator powinien by poinformowany o innych
mozliwosciach i w odpowiednich okoliczgoiach informowa o nich strony.

44. Wsréd profesjonalistow mediacji panuje zgodna opiri@, mediatorzy powinni ky
wyczuleni na przemoc w rodzinie. Mediatorzy dbay coraz wgkszym stopniu o
funkcjonowanie mechanizmow, ktére pozwalagwierdzé wyskpowanie przemocy w
zZwiazku, zanim wyraa zgodt na prowadzenie mediacji.sligedna stronayje w strachu



przed drug, ich pozycje w dyskusji dala nierbwne, a mediator me zadecydowa o
przerwaniu procesu mediacji. Natomiast badania diasyaze mimo ¥ przemoc pojawita
sig w zwiagzku w przesziéci, nie oznacza to automatycznige mediacja nie jest
odpowiednim rozwjzaniem. Pastwa lkeda moglty rozway¢ te kweste w swietle
przepisow prawa wewitrznego dotyczcych p rzemocy domowe;.

45. Poniewa mediacja dotyczy w przewajace | mierze uzgadniania dogodnych,
wiasciwych rozwihzan dla dzieci, mediatorzy powinni wykazywazczegdéla dbatGé o
dobro i interesy dzieci, przestrzeg@jzarazem zasad bezstroscioi neutralndci.
Powinni rownie przypoming rodzicom o potrzebie informowania dzieci i konsulania
sig z nimi w sprawach zwranych z bigacymi wydarzeniami oraz o tynte rodzinne
spory i diugotrwate konflikty maj bardzo negatywny wptyw na dzieci. W niektérych
panstwach dziecigwitaczane w kacowy proces mediacji, by poznaly ustalenia rodzicow
W czgsci panstw istniep przepisy dopuszczgje udziat dzieci w mediacji, gdyAg to w
ich interesie. Coraz ecgciej podkréla sk, ze naley wystuch& zdania dziecka w
postpowaniu, ktére go dotyczy, a niektore Ay mediacyjne zapewnigjpomoc w
postaci poradnictwa w sprawach dzieci lub "punktkentaktu”, gdzie dzieci mag
spotyk& sig z rodzicami, z ktorymi maj utrudnione kontakty. Batwa mag prawo
stwarza zaclety do rozwoju stab i instytucji pomocy dla dzieci i mtodych ludzitGkych
rodzice rozstaj si¢c (zob. rownie pkt 55 i 59).

46. W toku obrad Komitet Ekspertow Prawa Rodzinnego-F&) analizowat ograniczenia
roli mediatora, szczegollnie w zakresie udzielanmormacji i porad prawnych.
Powszechnie uwa sk, ze naley przyja¢ rozr@nienie medzy porad i informach i ze
celowe jest, by mediatorzy udzielali informacji wraych, gdy prosz o to strony lub gdy
jest to wskazane w toku procesu mediacji. Udzielanformacji wymaga zachowania
bezstronnéci w stosunku do stron. Informacja jest przekazyavajako srodek
pomocniczy, bez zaleigjaki zrobt z niej wytek. Maze by np. pomocne, by strony
wiedziaty, jakie kroki prawne mmma podjc¢ w celu rozwizania konfliktu, jéli nie uda s¢
osiagna¢ porozumie nia za pomaamediacji lub jakie czynniki &lzia mae bra& pod
uwag przy decydowaniu o prawach opieki nad dzieckierozliwosci kontaktu z nim
czy wsparciu materialnym.

47. Natomiast udzielanie porad prawnych stoi w sprzegdnz jedry z zasad mediacji,
mianowicie bezstronroia. Udzielanie porad waze st bowiem z ocem konkretnych
okolicznasci oraz formutowaniem zalecenia, by prgyjokreslona linig¢ postpowania.
Adwokaci udzielaj swoim klientom zaréwno informacji, jak i porad wraych, ale
mediatorzy naraliby na szwank sw bezstronn& i neutralng¢, jesli udzielaliby im
porad prawnych. Role mediatora i adwokata wzajersiri@izupetniaj, za& mediatorzy
mog sugerowd, gdy jest to konieczne, by strony z@gkty porady prawnej u swoich
adwokatéw, ktorzy maj odpowiednie przygotowanie, by zalécatronom dziatania
najbardziej odpowiadage ich interesom. W patwach, gdzie mediacja jest dobrze
rozwinigta, mediatorzy zazwyczaj zalegagtronom, by zasgrety niezalenej porady
prawnej, zanim dojdzie do zawarcia prawnigaytego porozumienia.

48. Nie ma konkretnych wymagawv rekomendacji co do czasu trwania mediacgidBe on
zmieni& sie¢ w zaleznosci od charakteru kwestii spornych i ich zémasci. Mediacja jest
jednak uwaana za wzgldnie krotky interwencg, a nie maliwos$¢ statego czy
diugotrwatego profesjonalnego wsparcia. Mediatargyrony g zazwyczaj zgodni co do
tego, jakie sprawy zostarprzedyskutowane w trakcie mediacji, oraz tego,spetka
mediacyjnych mge sk odby. Spraws poszczegdélnych patw jest, czy chguregulowé
czas trwania mediacjiabz zapewnt, by mediacja nie mogta byzywana przez jednze
stron jako sposob opniania rozwodu.



Zasada IV: status ugody mediacyjnej

49. W wigkszasci panstw ugoda oagnicta podczas mediacji jest spisywana, strony otrzgmuj
kopie, ktdre mog udostpni¢ swoim adwokatom. Takie ugody zazwyczaj rnigpgawnie
wiazace, ale w chwili obecnej istniggnaczne rénice medzy stanowiskami pestw w tej
sprawie. Nawet w krajach, gdzie porozumienjangazace prawnie, np. w Niemczech i
Norwegii, na ogét nie stanowipodstawy do egzekucji, jeli i dopoki nie zostan
zatwierdzone przezd adz inny wiasciwy organ. Jeden ze sposobow podpdknwania
si¢ tym zasadom polegatby naagkeniu przez & lub inny wigciwy organ wynikéw
mediacji do wydawanego przeézepostanowienia. Akceptag Ilub zatwierdzajc
porozumienie g lub i nny widciwy organ musi sprawdgi czy przygte uzgodnieniaas
zgodne z aktualnie obogdujacym prawem i czy nie naruszajizasadnionych intereséw
stron, a zwlaszcza czy chrannteresy dziecka.

50. Poniewa badania w Wielkiej Brytanii i innych krajach wylay, ze uczestnicy mediacji
Sa rozczarowani, gdy ich ugoda nie ma tej samej wagy mocy jak rozwjzania
narzucone przezad, zaleca si paastwom ufatwienie zatwierdzania ugod przedyslub
inne wiaciwe organy, w ramach przepiséw prawa wetnanego. Nalgy stworzy w tym
zakresie warunki, by mediatorzy mogli poméc strorgpuradza zestawienia uzgodnie
W sposob, ktory pozwalatbyadom lub innym wiaciwym organom uzriaje za wany
dokument "prawny"”, nadgy sk do zaakceptowania lub zatwierdzenia.

51. Jezeli strony nie zwrOg si¢ 0 zatwierdzenie ich ugody dadu lub innego wisciwego
organu, ma ona ten sam status prawny, col&kanna prywatna umowa prawnacdzie
funkcjonowata dopdty, dopoki stronydy ja respektowé Natomiast jéli ugoda zostata
zatwierdzona przezad lub inny wigciwy organ na wniosek stron, jedna ze stronzeno
pozwa druga w wypadku niewywizania s¢ Z umowy.

52. Zalecajc paistwom utatwianie zatwierdzania ugéd mediacyjnychepr odpowiednie
organy i tworzenia mechanizmow egzekwowania takigod, zwrécono uwag ze
wprowadzenie takich mechanizmoéw mogtoby znacznie¢kszy wiarygodnd¢ i
szacunek dla mediacji.

53. Wszelkie procedury zatwierdzania ugod przez lsib inny wiaciwy organ nie powinny
powodowa op&nienia lub narzuganadmiernych kosztéw.

Zasada V: zwhzki miedzy mediach a posgpowaniem przed gdem lub innym
wiasciwym organem

54. W rekomendacji uwzgtniono inne wiéciwe organy poza organamiaddwymi,
poniewa z uprawni@ przystugupgcych sdom korzystay réwniez, w niektorych
paastwach, organy administracji, zajmog S¢ pewnego typu pogbowaniami w
sprawach rodzinnych.

55. Je&li chodzi o prawo zwrécenia gido sdu, strony mediace mog z niego nie
skorzyst&, pod warunkienmre rezygnuj z tego dobrowolnie i jednondiyie (zob. art. 6
ust. 1 europejskiej konwencji praw cztowieka oreawpo precedensowe do tego artykutu).

56. Ta zasada potwierdza pad| ze mediacja powinna By catkowicie dobrowolnym
procesem. Mediacja me odbyw& si¢ zatem przed, w trakcie lub po zakaeniu
postpowania gsdowego, ché powszechnie uwa sk, ze bywa najskuteczniejsza, gdy
odbywa st przed lub we wczesnej fazie pgstwania sdowego. Mediowanie konfliktu
jest zazwyczaj trudniejsze,sje ulegt on eskalacji, a spory toczsie od dawna. Przed
rozpoczciem postipowania gdowego strony nie zajmwj zazwyczaj Sztywnych



stanowisk w kwestiach spornych, od ktorych trudesi je péniej odwigé¢ czy przekona
do przygcia rozwhzan kompromisowych, i & bardziej sklonne do negocjowania
uzgodnié.

57. Gdy mediacja odbywa ¢gw trakcie posfpowania sdowego, posfpowanie to powinno
zost& przerwane, co nxe mi€ forme¢ czasowego odroczenia lub zawieszenia procesu
sadowego. Poniewa mediacja jest procesem dobrowolnymzda ze stron powinna
zazwyczaj wyrazd zgod: nha zawieszenie pagtowania gdowego. Pozwoli to uniksg
sytuacji, gdy jedna ze stron wykorzystuje mediacjo op@nienia postpowania
sadowego. Niepotrzebne ofpdienia w procesie podejmowania decyzji uwaskt za
szkodliwe, zwlaszcza dla dzieci. Omienia mog réwniez zwigkszy¢ koszty finansowe
ponoszone przez strony i przezag@avo.

58. Kiedy postpowanie zostaje zawieszone, by¢dstronom maliwos¢ skorzystania z
mediacji, ady lub inne widciwe organy powinny zachowagprawo do podejmowania
decyzji w prawach pilnych, by chra@nstrony, ich dzieci i majek.

59. Gdy postpowanie zostaje przerwane, powinny istni@dpowiednie procedury
powiadamiania gloéw lub innych wiaciwych organdw o zak@zeniu mediacji oraz
procedury dotycxe sporzdzania przez mediatora sprawozdania z wynikéw negdia
osiagnietych uzgodnie, jak tez procedury zwjzane z ocenprzez widciwe organy, czy
uzgodnienia te chroqinteresy dzieci.

60. Sady i ssdziowie powinni zachowaswoje nadrgdne uprawnienia w procesigd®wym i
w razie potrzeby maganalizowé& fakty, podejmowéa decyzje i narzugarozwiazania,
ktore keda chront prawa jednostki i interesy dzieci oraz gwarantdwastp do wymiaru
sprawiedliwgci.

61. Po zakéczeniu posipowania sdowego, niezalamie od tego, czy osgnicto
porozumienie w czasie mediacji, czy decyzje zostayzucone przezad lub inny
wiasciwy organ, mog Sie pojawia nowe spory, nze odnowt sie dawny konflikt lub
strony mog dazy¢ do zmiany zawartego porozumienia ze wdgl na zmieniagce sg
okolicznaci. W takim wypadku ponowne skorzystanie z medi&dji jej rozpoczcie
moze by odpowiednim srodkiem do uzyskania rozwdania bez powtérnego
odwotywania s§ do procesow glowych. W kadym przypadku udziat w mediaciji
pozostaje dobrowolny.

62.Z zasady tej nie wynikae s1d ma prawo ustanowimediatora w sprawie.

Zasada VI: promocja i dosgp do mediacji

63. Wprowadzajc t¢ zasadg uznaje si, ze w wiekszasci panstw mediacja nie byta wdaiwie
rozumiana lub stosowana. Badania pokazug ludzie § przekonani, 2 polubowne
rozwigzywanie sporow jest lepsze od procegdosvego, ale niewiele oséb styszato o
ustugach mediacyjnych czy mediatorach.

64. Aby zwickszy¢ wiedz i rozumienie mediacji, gstwa powinny wspiekamechanizmy
informowania spotecZstwa 0 mediacji poprzez programy informacyjne, mahg
pisemne krodki masowego przekazu. Szczegoélnienejest, aby adwokacigdziowie i
pracownicy innych wiciwych organdw wykazali zrozumienie procesu mediacj
potrafili przekaza sciste informacje stronom, ktére chez mediacji skorzysta

65. Wprawdzie w wgkszasci paistw informacje o ustugach mediacyjnychvs jakieg formie
dostpne, to jedynie w Andorze i w Norwegii przeprowadaamgolnokrajowe kampanie
informacyjne o mediacji. W Anglii i Walii ustawapgrawie rodzinnym z 1996 r. wymaga
obecndci strony inicjupcej proces rozwodowy na spotkaniu informacyjnym kt@aym
udziela st pisemnych i ustnych informacji o wielu sprawachjnmo mediacji. Jeeli



strony szukaj pomocy prawnej [finansowanej przeznpavo - przyp. ttum.], istnieje
warunek spotkania z mediatorem, aby stwigrdzzy mediacja jest waiwym sposobem
rozwigzania konfliktu i wyjd&nic¢ jej potencjalne zalety. Udziat w takim spotkanioze
by¢ obo whzkowy, a pastwa mog wzia¢ pod uwag korzyéci ptynace z takiej
procedury.

66. Zasad o fundamentalnym znaczeniu jest #® jesli mediacja wprowadzana jest jako
alternatywna metoda rozgzywania konfliktow, powinna ki dostpna dla wszystkich,
ktorzy chcieliby z niej skorzysta Dostp do mediacji mge by promowany przez
panstwa np. przez dofinansowywanie ustug mediacyjniulh zapewnienie pomocy
prawnej stronom na tych samych zasadach, jak wppdiu posgpowania sdowego.

Zasada VII: inne formy rozwigzywania konfliktow

67. Rekomendacja wyrmie uznaje, ze mediacja nie jest jedyn mazliwa metod
rozwiazywania konfliktbw w sposob polubowny, oparty napaisych uzgodnieniach.
Inne metody to:

a) spotkania pojednawcze czyzteoradnictwo pojednawcze, coesro bywa jedynie
innym okré&leniem mediacji. Termin ten odnosi¢sdo procesu uposzkowanej
dyskusji, kierowanej przez neutraltrzech strorg, zwary rozjema,

b) poradnictwo rodzinne, jakkolwiek exiej okrela sk tym mianem proces, w ktorym
neutralna trzecia strona pomaga stronom zroztimpezepracowa problemy w celu
uratowania lub odbudowania zwku. Maze pomaoc stronom w agjnicciu uzgodnié
dotyczcych ich przysziegaycia po rozstaniu.

68. Wszystkie te formy rozwzywania konfliktow bez odwotywaniaesdo sidow i proceséw
sadowych wskazuj, ze pastwa mog rozway¢ celowaé zastosowania zasad mediacji
przedstawionych w tej rekomendacji do owych innyodetod. Nigdy dwie metody
rozwiazywania konfliktbw nie powinny hiyjednak realizowane jednoczree, poniewa
moze to zaktocé ich przebieg lub wywolyw@d u stron dezorientagj a tym samym
niwelowa korzysci ptynace z owych procesow.

Zasada VIII: sprawy miedzynarodowe

69. Zasada ta uznaje ragn liczbe konfliktow rodzinnych, zwtaszcza dotygz/ch opieki nad
dzie¢mi i kontaktow z nimi, w ktorych wysgpuja elementy mgdzynarodowe. Uznaje
rowniez, ze w takich przypadkach nale rozwazy¢ mediacg migdzynarodow jako
odpowiednisrodek rozwizania konfliktu.

70. W toku dyskusiji wzjto pod uwag nastpujace sytuacje:

a) ustalenie warunkow spotka dzieckiem;

b) kontakt z dzieckiem zwr6conym po niezgodnym z pravpgzegciu opieki;

c) wypadki, w ktorych odmowiono oddania dziecka na yndecyzji adu;

d) przypadki, w ktérych dziecko sprzeciwig sistaleniom dotyccym kontaktow lub
opieki.

71. Mediacg migdzynarodow nalery wzia¢ pod uwag jako odpowiednirodek, gdy chodzi
0 udzielenie rodzicom pomocy w zorganizowaniu luleorganizowaniu opieki i/lub
kontaktow z dzieckiem dulz przy rozwhzywaniu sporéw powstatych w nagstwie
decyzji podgtych w tych sprawach w przypadku rodzicow miesakggh w innych
panstwach. Takie sporyasz reguly najtrudniejsze do rozygania z uwagi na ich



transgraniczny charakter oraz zaargyeanie dwu rénych organow glowych lub
organow innych kompetentnych instytuciji.

72. Mediacja rodzinna me by pazytecznym rozwizaniem przy ustalaniu warunkow
kontaktu z dziémi w przypadku kontaktow transgranicznych z uwagi to, ze w
szczegllny sposéb zabezpiecza i gwarantuje, dziecko zostanie zwrécone w
przewidzianym terminie, zanim zapadnakiekolwiek rozstrzygricia w sprawach
dotyczcych rodzicéw, ktorzy mieszkapadz zamierzag mieszka w innych pastwach.

73. Mediacja mae by rowniez skuteczna w nagbujacych sytuacjach:

a)

b)

w przypadkach, gdyad paistwa wezwanego (czyli patwa, do ktérego wywieziono
dziecko) odmawia uznania lub wykonania decyzji eop nad dzieckiem z uwagi na
podstawy do odmowy zawarte w jakinmstrumencie prawa rglzynarodowego (np.

w europejskiej konwencji o wykonywaniu orzeszelotyczcych pieczy nad
dzieckiem oraz o przywracaniu pieczy nad dziecket®80 r.), a skltadagy wniosek
rodzic domaga 8i wszczcia nowego pogpowania w celu merytorycznego
rozpoznania sprawy (art. 5 ust. 4 wspomnianejeykonwencji);

w przypadkach gdy wnioskodawca (rodzic acgj prawo do opieki nad dzieckiem)
akceptuje oddalenie przezdspaistwa wezwanego wniosku o uznanie lub wykonanie
decyzji dotyczcych opieki nad dzieckiem, ale zwraca dio centralnych organéw
tego pastwa o wezwanieaslu do przyznania mu prawa do kontaktéw z dzieckiem
(art. 11 ust. 3 tep konwencji).

74. Wszystkie zasady mediacji zawarte w tej rekomemndaeaja zastosowanie do mediacji
miedzynarodowej. W sprawach edizynarodowych zachodzponadto pewne specyficzne
okolicznaci:

a)

b)

moga istnie¢ uzasadnione powody, dla ktérych strorydd chciaty uczestniczyw
mediacji w konkretnym pestwie (kulturze/kraju pochodzenia) i w wypadkacly g

jest to maliwe, strony powinny mié& prawo wyboru miejsca, gdzie odbywa si

mediacja. Pastwa powinny rozpatrzyte problemy i wspdlnie pracowaad tym, aby
zapewnt mazliwie najlepsze warunki dla przeprowadzenia mediasy
transgranicznych konfliktach rodzinnych. kosk zdarzy, ze trzecie pastwo lkxdzie
stanowt bardziej neutralne terytorium dla przeprowadzenéiacji medzy osobami
mieszkajcymi w dwu r&nych pastwach;

potrzebne $ specjalne dodatkowe szkolenia dla mediatorowdmynarodowych,
ktore Ixda uwzgkdniat kilka specyficznych czynnikow. Mediatorzy ¢dzynarodowi
musz brat pod uwag systemy prawa rodzinnego obawijace w pastwach, gdzie
mieszkag lub zazwyczaj przebywaj rodzice, a take podstawowe zasady
instrumentow prawa radzynarodowego dotygzych opieki nad dzieni, kontaktow i
uprowadzania dzieci. Nalg réwniez zwrock uwag: na specyficzne trudsoi, jakie
napotkag rodzice uzgadniagy porozumienia dotygze kontaktow z dziemi w
poprzek granic psstw i przy znacznych odlegidach geograficznych oraz obawy
sprawuacych opiek rodzicow zwizane z uprowadzaniem dzieci, ktore mggszcze
si¢ wzmaga, gdy rodzic niesprawagy opieki mieszka w innym patwie i podlega

jurysdykcji innego sdu. Trzeba bra réwniez pod uwag wszelkie zagrzenia i

konsekwencje uprowadzenia dziecka. Mediatorzgdaynarodowi musg zdawa
sobie te spraw z odmiennych oczekiwia kulturowych w krajach, gdzie strony
zamierzay mieszk&, co mae wplywa& na to, jak postrzegajswoje obowizki
rodzicielskie i jak reagdjna zmieniajce st okolicznagci. Warto uwzgtdni¢ rowniez
wptyw kulturowy cztonkéw dalszej rodziny, a zwlagacdziadkow, w kontekie
uzgodni@ dotycacych kontaktow i wychowania dziecka. Mediatorzy
migdzynarodowi musg zachowa& w swojej pracy elastyczed (postugujc sk
réznymi modelami, np. mediagjwahadiow, wideokonferencjami itd.), aby madc



prowadz¢ mediacg na odlegté¢. Bedzie im te potrzebna znajongoé jezykdw obcych
albo kompetencje i przeszkolenie niedbe do wiaciwego korzystania z pomocy
ttumaczy lub innych ekspertow, gdy dkeask to potrzebne w konkretnym przypadku.

75. Mediacja m¢dzynarodowa mee wymaga innych form mediacji, takich jak np. mediacja
wahadtowa. Mediacja wahadtowa to atemie sposobu, w jaki dziata mediator kussy;
jako parednik medzy stronami, ktére pozossajffizycznie oddalone. Mediator me
przekazywé im informacje od drugiej stronyallz aktywnie prowadzi negocjacje w
imieniu stron. Jest to metoda powszechnie stosowangdiacji m¢dzynarodowej. Ma
ona réwnie pewne wady, zwlaszcza gdy mediator wykonujg paac negocjacyja, co
wiaze Sk z niebezpieczestwem utraty neutraloi i bezstronnéci.

76. W niektorych przypadkach konieczne o by przeprowadzenie spotkania
mediacyjnego w formie telekonferencji lub zaarmmanie wekszej liczby mediatorow.
Komediacja daje rozmaite kormy w przypadku bardzo ostrego konfliktu lub trudhyc
warunkéw, co zdarzagtzesto w konfliktach mgdzynarodowych.

77. W przypadku transgranicznych kontaktow z dmie mediacja mjdzynarodowa ma
przewag nad innymi procedurami:

a) przenosi odpowiedzialdé za sformutowanie uzgodmiedotycacych opieki nad
dzie¢tmi i kontaktéw z nimi na samych rodzicow;

b) utatwia prae scdziéw w sprawach, ktére egto @ bardzo trudne;

c) moze obniy¢ koszty procesuasiowego.

78. W przypadkach bezprawnego wywiezienia lub przetyayania dziecka mediacja me
nie by wskazana w czasie trwania pgsiwania w sprawie powrotu dziecka. Istnieje
obowigzek - majcy oparcie w instrumentach prawacgzynarodowego - niezwtocznego
zwrocenia dziecka, tote wszelkie opénienia @ niedopuszczalne. W takich
postpowaniach mediacja me by jednak uywana jako metoda gry na zwkpkPonadto
w przypadkach bezprawnego wywiezienia lub przetsgyania dziecka, pestwa, ktére
skorzystaly z maiwosci opisanej w zasadzie VI lit. b rekomendacji, mewinny
wymaga& od rodzica, ktérego prawa zostaty naruszone, abgdowydaniem decyzji w
sprawie powrotu dziecka spotkak sz mediatorem. Mediacja me by niewskazana
rowniez z uwagi na to,ze bezprawne wywiezienie lub przetrzymywanie dziecka
niekorzystnie narusza row§opozycji stron w sporze. Po zalazeniu posfpowania w
sprawie oddania dziecka mediacja z@onatomiast by pomocna przy wznawianiu
negocjacji w celu znalezienia rozaen, ktére pozwal rodzicom utrzymywa kontakty z
dzieckiem w sposéb najlepiej odpowiagaj jego interesom.

79. Nalezy zatem zacktta® do mediacji mgdzynarodowej, ale nie powinna ona¢by
obowiazkowa. Aby zackci¢ rodzicow do poddawania transgranicznych konfliktéw
mediacji, potrzebne jest szersze udpsienie rodzicom stosownych informacji oraz
zaclkecanie do wspoétpracy mediatorow zngch pastw.



